
Step-By-Step Guide
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ACCEPT LETTER OF INTENT

Your current status will be shown as Le�er of Intent 
Issued.

Click on the View bu�on to respond to the le�ers.

You will be taken to the ‘Le�ers’ page.

Click on the ‘Respond’ bu�on to respond to the le�er.
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ACCEPT/DEFER/CANCEL HAJ REGISTRATION
The decision options are as follows:

I wish to perform Haj in 2025 (1446H) - Select 'I Accept’.

I wish to defer my Haj - Select 'I Wish to Defer' and indicate your final 
deferment year.

I wish to cancel my Haj registration - Select 'I Wish to Cancel' and we will 
follow up with the refund process within the next 60 calendar days upon 
receiving your request.
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Wish to perform Haj in 2025

Select ‘I Accept’.

Click ‘Yes’ to accept the 
le�er of intent.

Wish to Defer

Select ‘I Wish to Defer’.

Indicate your final 
deferment year.

Click “Yes” to proceed 
for deferment.

Wish to cancel my Haj 
registration

Select 'I Wish to Cancel’

Click ‘Yes’ to proceed with 
cancellation.
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Log in to the system using 
h�ps://haj.muis.gov.sg

Click on Log in with your Singpass.

You will be redirected to password/QR prompt 
from Singpass.

Scan the QR code or try the password login 
option to sign into the application.
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Panduan Langkah Demi Langkah
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TERIMA SURAT NIAT

Status semasa anda akan ditunjukkan sebagai 
Surat Niat Dikeluarkan.

Klik pada butang Lihat untuk membalas surat.

Anda akan dibawa ke halaman ‘Surat’.

Klik pada butang ‘Lihat’ untuk membalas 
surat tersebut.
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TERIMA/TANGGUH/BATALKAN�PENDAFTARAN�HAJI
Pilihan keputusan adalah seperti berikut: 

Saya Ingin Menunaikan Haji pada tahun 2025 (1446H) - Pilih 'Saya Terima'.

Saya Ingin Menangguhkan Haji - Pilih 'Saya Ingin Menangguhkan' dan 
nyatakan tahun penangguhan terakhir anda.

Saya Ingin Membatalkan penda�aran Haji saya - Pilih 'Saya Ingin 
Membatalkan' dan kami akan membuat susulan dengan proses bayaran 
balik dalam tempoh 60 hari kalendar selepas menerima permintaan anda.
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Ingin Menunaikan Haji pada
tahun 2025

Pilih ‘Saya Terima’.

Klik ‘Ya’ untuk menerima 
surat niat.

Ingin Menangguhkan

Pilih ‘Saya Ingin Menangguhkan’.

Nyatakan tahun penangguhan 
terakhir anda.

Klik ‘Ya’ untuk meneruskan
penangguhan.

Ingin Membatalkan 
pendafaran Haji saya 

Pilih ‘Saya Ingin Batal’.

Klik ‘Ya’ untuk meneruskan 
pembatalan.
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Log masuk ke sistem menggunakan 
h�ps://haj.muis.gov.sg 

Klik pada Log masuk dengan Singpass anda.

Anda akan dialihkan kepada kata laluan/kod QR 
daripada Singpass.

Imbas kod QR atau cuba pilihan log masuk kata 
laluan untuk log masuk ke aplikasi.
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